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Revizyon Tarihi

Revizyon No

Sayfa No 1/8

SUREG ADI:

Gevre Temizlik is ve iglemleri

SURECIN SORUMLULARI:

Cevre Temizlik Personeli

UST SURECI:

Kampls Genel Temizligi

SURECIN AMACI:

gerceklestirmek.

Gunliik ¢dp toplama isleri ile Kampiis alanlarinin genel temizlik islerine

SUREG SINIRLARI:

Gunlik Mesai saati ile baslar, ginlik mesai sonunda biter.

SUREG ADIMLARI:

+ Toplanan ¢oplerin Belediye ¢opliugine teslimi

+ Haftalik genel gevre temizligini gergeklestirmek
« Yurime yollarini, yesil alanlari ve otoparklari temizlemek

» Gunde iki defa ¢op arabasi ile ¢oplerin toplanmasi..

SUREC PERFORMANS
GOSTERGELERI

Performans Gostergesi

Kampdus alanlarinin temizligi
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SUREG ADI: Sesli iletisim Hizmetleri
SURECIN SORUMLULARI: Santral Servis Personeli
UST SURECI: Kurum ici ve kurum disi iletisimi saglamak
SURECIN AMACI: Her giin 7/24 sesli iletisim hizmetini gergeklestirmek
SUREG SINIRLARI: Sinirsiz

+ Telefon santrali araciligi ile kampUs ici ve digi iletisimi saglamak.
» Merkez Santral ve hatlarin rutin bakim ve onarimlarini yapmak.
SUREGC ADIMLARI: * Yeni yerlesim alanlarina iletisim hatlarini gekmek.

+ lletisimin kesintisiz siirmesi i¢in ndbetleri diizenlemek

+ Sikayet ve istekleri kurum yetkililerine iletmek.

Performans Gostergesi

SUREG PERFORMANS
GOSTERGELERI

Kampuslerin iletisim hizmetlerinin saglanmasi
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