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SUREG ADI: Gevre Temizlik is ve iglemleri
ggEILEJ(I.\:/IIIr:IULARI' Cevre Temizlik Personeli
UST SURECI: Kampis Genel Temizligi

SURECIN AMACI:

Gilinliik ¢dp toplama isleri ile Kampiis alanlarinin genel temizlik islerine
gergeklestirmek.

SUREG SINIRLARI:

Gunlik Mesai saati ile baglar, giinlik mesai sonunda biter.

SUREC ADIMLARI:

¢ Gunde iki defa ¢Op arabasi ile ¢oplerin toplanmasi..
e Toplanan g¢oplerin Belediye ¢opltgtne teslimi
e Haftalik genel gevre temizligini gergeklestirmek

o Kis mevsiminde kapali yollari agmak, karlari temizlemek ve yollar

tuzlamak,

e YUrume yollarini, yesil alanlari ve otoparklari temizlemek

SUREG PERFORMANS
GOSTERGELERI

Performans Gostergesi

Kampis alanlarinin temizligi
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Cevre Temizlik

Sube Moadarlago
Idari | sler Sefi -
Servisi

Sube MoOadarlaga

Daire Baskanhd

Gonldk coplerin toplanmas,
haftalhk temizlidin yvapilimas

w
Kam pis
alanlarnnmnn genel
temizdiginin
wapillmas

-

Talep O==nne
gerekl temizlik
izlerinin yapilmas

Kontrold, denetimi we L
takibi —/‘}"'

Asama

A

Selen Talepler
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SUREG ADI: Kantin. kafeterya ve gay ocagi vb. kiralama iglemleri
SURECIN . . .

SORUMLULARI: Kiralama Servis Personeli

UST SURECI: Kiralama

SURECIN AMACI:

Personel ve 6grencilerin yararlanmasi icin kantin, kafeterya ve cay ocagi

vb.kiralanmasi.

SUREG SINIRLARI:

Kiralama slresi yer teslimi ile baslar, sézlesme bitis tarihinde sona erer.

SUREG ADIMLARI:

e Kiralama islemine ait fiyat tespiti ve yaklasik maliyet hesabini

yapmak.

e Idari ve teknik sartnameler ile sézlesme taslagini hazirlamak.

e ihale Komisyonu olusturmak.
e ihale ilanlarini yayinlatmak.
e ihale komisyon karari ile onaylarini almak.

e Ihaleyi sonuglandirarak gerekli yazigsmalari yapmak.

e Yer Teslimini yapmak.

o Kiralanan yerin, kira, elektrik, su ve dogalgaz bedellerini

hesaplayarak, 6demeleri igin ilgililere bildirmek.

SUREG PERFORMANS
GOSTERGELERI

Performans Gostergesi

Kurum taginmazlarinin kiralanarak, kira gelirlerinin tahsilini saglamak.
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Kiralama isi

Sube MoOodarlGg
Idari |l sler Sefi -
Servisi

Sube MoOadoarlgo

Draire Baskanhdi

COrganizasyon tahsilat
takibi we yirogtolmesini

sadglama

Asama

Komisyon olusturma,
muhammen bedel tespiti,
sartname haazirlanmas, ilan
edilme=si, ihaleye ckilmas., |-

ihale karan alma,
sdzlesmeye badjlanmasi,
onaya sunma

w
“er tespit tutanad
haairlanmasi
wvarsa demirbag
Zimmeti vapilarak
werin teslimi

r
Kira bedeli ile
slekirik—su4=inma
he=zsaplanarak
odenmesiicin
ilgili=zine teblig
yvapllmas

w

Denstim we

—
-~}

Kontrold

Selen Talepler

Slireg El Kitabi Versiyon No: 1, Versiyon Tarihi : ...../...../20...

Sayfa No: 4




ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI - SUREC EL KiTABI

Yayin Tarihi | ... /.....[20...

Revizyon Tarihi

SUREG EL KIiTABI

Revizyon No

Sayfa No 5/8

SUREG ADI: Sesli iletigsim Hizmetleri

SURECIN . .
SORUMLULARI: Santral Servis Personeli

UST SURECI: Kurum ici ve kurum disi iletisimi saglamak

SURECIN AMACI:

Her guin 7/24 sesli iletisim hizmetini gergeklestirmek

SUREG SINIRLARI:

Sinirsiz

SUREG ADIMLARI:

e Telefon santrali aracili§i ile kampUs ici ve disi iletisimi saglamak.
e lletisimin kesintisiz siirmesi igin nébetleri diizenlemek

e Merkez Santral ve hatlarin rutin bakim ve onarimlarini yapmak.
e Yeni yerlesim alanlarina iletigsim hatlarini gekmek.

o Sikayet ve istekleri kurum yetkililerine iletmek.

SUREG PERFORMANS
GOSTERGELERI

Performans Gostergesi

Kampdslerin iletisim hizmetlerinin saglanmasi
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Sesliiletisim Hizmetleri

Sube Moadarlogo
Idari | sler Sefi -
Servisi

Sube Moadoarlogo

Draire Baskanhd

Teaelefon santral
hizmetlernin wverlmesi

i

-
Tealefon santral
an=za-akim
islemlerinin
wvaphinimas

Destek we
hizmetler

Geneﬁmiv&taki i

Y

Asama

&

Selen Talepler

Slireg El Kitabi Versiyon No: 1, Versiyon Tarihi : ...../...../20...

Sayfa No: 6




ESKISEHIR OSMANGAZI UNIVERSITESI - SUREC EL KiTABI

SUREG EL KIiTABI

Yayin Tarihi | ... /.....[20...
Revizyon Tarihi

Revizyon No

Sayfa No 7/8

SUREG ADI: Ulagtirma iglemleri

SURECIN . . .
SORUMLULARI: Ulastirma Servis Personeli ve arag soforleri
UST SURECI: Ulastirma hizmetlerini saglamak

SURECIN AMACI:

7/24 ulastirma hizmetlerini gergeklestirmek.

SUREG SINIRLARI:

intiyac talebiyle ile baslar, isin gerceklestirimesiyle biter.

SUREG ADIMLARI:

e Universitenin tim birimlerinden gelen talepleri degerlendirmek.

e Kurumun arag, sofor ve yol glizergahlarina gére taleplerin

gerceklestiriimesini saglamak

e Tasitlarin gerekli yakit, bakim ve onarimlarini yaptirmak

e 2918 Sayil Karayollari Trafik Kanunu geregi tedbir ve énlemleri

almak

e Ruhsat, slriict belgesi, sigorta vb. belgeleri hazir bulundurmak.

SUREG PERFORMANS
GOSTERGELERI

Performans Gostergesi

Ulastirma hizmetinin saglanmasi
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Ulastirma

Sube MoOodarlago
Idari |l sler Sefi -
Seaervisi

Sube MoadarlOgo

Draire Baskanhd

Arac talebi we sofor
oclurunun ahinmasa

A

w
Birimler arasa
gerekli
wvazigsmalann
wyapllmas

Araclann sewvk we
idaresi

w
Aradann sigorta,
akaryvakit,

@r&si, kontrold we ta%—-—'—'

Asama

mMuUuayens we
bakimlarnnn

wapllmas

Selen Talepler

Slireg El Kitabi Versiyon No: 1, Versiyon Tarihi : ...../...../20...

Sayfa No: 8




