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Frequencies 

Frequency Table 

Görev YapBir 
 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Satınalma Birimi (Genel) 6 8,0 8,0 8,0 

Satınalma Birimi (BAP) 7 9,3 9,3 17,3 

Tahakkuk Birimi (Memur) 4 5,3 5,3 22,7 

Tahakkuk Birimi 

(İşçi_Öğrenci) 4 5,3 5,3 28,0 

Taşınır Kayıt Birimi 8 10,7 10,7 38,7 

Basımevi 8 10,7 10,7 49,3 

İdari İşler Birimi 30 40,0 40,0 89,3 

Çevre Temizlik Birimi 1 1,3 1,3 90,7 

Akıllı Kart Birimi 5 6,7 6,7 97,3 

Planlama Birimi 2 2,7 2,7 100,0 

Total 75 100,0 100,0 
 

 

Cinsiyet 
 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Kadın 22 29,3 29,3 29,3 

Erkek 53 70,7 70,7 100,0 

Total 75 100,0 100,0 
 

 

Yaş 
 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 20-30 7 9,3 9,3 9,3 

31-40 22 29,3 29,3 38,7 

41-50 29 38,7 38,7 77,3 

51 ve üzeri 17 22,7 22,7 100,0 

Total 75 100,0 100,0 
 

 
 

                                     Üniversite’de Hizmet Yılınız 
 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 1-4 yıl 8 10,7 10,7 10,7 

5-10 yıl 16 21,3 21,3 32,0 

10 yıldan fazla 51 68,0 68,0 100,0 

Total 75 100,0 100,0 
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Görev Yaptığınız Dairenin Mensubu Olmaktan 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 2 2,7 2 7 2 ,7 

Memnun Değilim 5 6,7 6 7 9 ,3 

Kararsızım 3 4,0 4 0 13 3 

Memnunum 26 34,7 34, 7 48 0 

Çok Memnunum 39 52,0 52, 0 100, 0 

Total 75 100,0 100, 0 
  

 
Görev Yaptığınız Dairenin Üst Yöneticisinden  

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 1 1 ,3 1 ,3 1 ,3 

Memnun Değilim 5 6 ,7 6 ,7 8 ,0 

Kararsızım 3 4 ,0 4 ,0 12 0 

Memnunum 24 32 0 32 0 44 0 

Çok Memnunum 42 56 0 56 0 100, 0 

Total 75 
100

, 
0 100, 0 

  

 
  Görev Yaptığınız Birimin Mensubu Olmaktan 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 1 1 ,3 1 ,3 1 ,3 

Memnun Değilim 6 8 ,0 8 ,0 9 ,3 

Kararsızım 2 2 ,7 2 ,7 12 0 

Memnunum 28 37 3 37 3 49 3 

Çok Memnunum 38 50 7 50 7 100, 0 

Total 75 
100

, 
0 100, 0 

  

 

  Görev Yaptığınız Birimin Amirine Ulaşımından 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 1 1 ,3 1 ,3 1 ,3 

Memnun Değilim 2 2 ,7 2 ,7 4 ,0 

Kararsızım 7 9 ,3 9 ,3 13 3 

Memnunum 30 40 0 40 0 53 3 

Çok Memnunum 35 46 7 46 7 100, 0 

Total 75 
100

, 
0 100, 0 
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  Görev Yaptığınız Birimin Amirinin iletişiminden 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 1 1 ,3 1 ,3 1 ,3 

Memnun Değilim 4 5 ,3 5 ,3 6 ,7 

Kararsızım 4 5 ,3 5 ,3 12 0 

Memnunum 31 41 3 41 3 53 3 

Çok Memnunum 35 46 7 46 7 100, 0 

Total 75 
100

, 
0 100, 0 

  

 

 Görev Yaptığınız Birim ile Dairenin Diğer Birimlerle İletişiminden 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 1 1 ,3 1 ,3 1 ,3 

Memnun Değilim 5 6 ,7 6 ,7 8 ,0 

Kararsızım 7 9 ,3 9 ,3 17 3 

Memnunum 41 54 7 54 7 72 0 

Çok Memnunum 21 28 0 28 0 100, 0 

Total 75 
100

, 
0 100, 0 

  

 

 Göreviniz ile ilgili Kullandığınız Donanımdan 
 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 3 4,0 4,1 4,1 
 

Memnun Değilim 13 17,3 17,6 21,6 
 

Kararsızım 3 4,0 4,1 25,7 
 

Memnunum 31 41,3 41,9 67,6 
 

Çok Memnunum 24 32,0 32,4 100,0 
 

Total 74 98,7 100,0 
 

Missing System 1 1,3 
  

Total 
 

75 100,0 
  

 

 Göreviniz ile ilgili kullandığınız Yazılımdan 
 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 3 4,0 4,1 4,1 
 

Memnun Değilim 17 22,7 23,3 27,4 
 

Kararsızım 7 9,3 9,6 37,0 
 

Memnunum 25 33,3 34,2 71,2 
 

Çok Memnunum 21 28,0 28,8 100,0 
 

Total 73 97,3 100,0 
 

Missing System 2 2,7 
  

Total 
 

75 100,0 
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  Görev Yaptığınız Mekandan 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 9 12,0 12 0 12 0 

Memnun Değilim 12 16,0 16 0 28 0 

Kararsızım 2 2,7 2 ,7 30 7 

Memnunum 26 34,7 34 7 65 3 

Çok Memnunum 26 34,7 34 7 100, 0 

Total 75 100,0 100, 0 
  

 

               Görev Yaptığınız Mekanın Temizliğinden 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 8 10,7 10 7 10 7 

Memnun Değilim 9 12,0 12 0 22 7 

Kararsızım 9 12,0 12 0 34 7 

Memnunum 27 36,0 36 0 70 7 

Çok Memnunum 22 29,3 29 3 100, 0 

Total 75 100,0 100, 0 
  

 

  Görev Yaptığınız Dairenin Genel Temizliğinden 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 2 2,7 2 ,7 2 ,7 

Memnun Değilim 6 8,0 8 ,0 10 7 

Kararsızım 14 18,7 18 7 29 3 

Memnunum 32 42,7 42 7 72 0 

Çok Memnunum 21 28,0 28 0 100, 0 

Total 75 100,0 100, 0 
  

 

 Düşüncelerinizin ifade özgürlüğünden 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 6 8,0 8 ,0 8 ,0 

Memnun Değilim 9 12,0 12 0 20 0 

Kararsızım 7 9,3 9 ,3 29 3 

Memnunum 36 48,0 48 0 77 3 

Çok Memnunum 17 22,7 22 7 100, 0 

Total 75 100,0 100, 0 
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 Görev Yetki ve Sorumluluk Dağılımındaki Adaletten 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 12 16,0 16 0 16 0 

Memnun Değilim 11 14,7 14 7 30 7 

Kararsızım 8 10,7 10 7 41 3 

Memnunum 27 36,0 36 0 77 3 

Çok Memnunum 17 22,7 22 7 100, 0 

Total 75 100,0 100, 0 
  

 

 İş ve Görev Tanımlarının Açıkça İfade Edilmesinden 

Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid Hiç Memnun Değilim 6 8,0 8 ,0 8 ,0 

Memnun Değilim 15 20,0 20 0 28 0 

Kararsızım 6 8,0 8 ,0 36 0 

Memnunum 29 38,7 38 7 74 7 

Çok Memnunum 19 25,3 25 3 100, 0 

Total 75 100,0 100, 0 
  

 

Crosstabs
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Görev Yaptığı Birim * Görev Yaptığı Dairenin Mensubu Olmak Crosstabulation 
 

Görev Yaptığı Dairenin Mensubu Olmak 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYaptığı 
Birim 

Satınalma Birimi (Genel) Count 1 0 0 2 3 6 
  

% within GörevYapBir 16,7% 0,0% 0,0% 33,3% 50,0% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 0 1 3 3 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 14,3% 42,9% 42,9% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 0 0 2 2 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 1 3 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 1 0 2 5 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 12,5% 0,0% 25,0% 62,5% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 0 2 6 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 1 4 2 13 10 30 
  

% within GörevYapBir 3,3% 13,3% 6,7% 43,3% 33,3% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 1 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 0 5 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 2 5 3 26 39 75 
  

% within GörevYapBir 2,7% 6,7% 4,0% 34,7% 52,0% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Görev Yaptığı Dairenin Üst Yöneticisnden Crosstabulation 
 Görev Yaptığı Dairenin Üst Yöneticisnden 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 1 0 0 2 3 6 
  

% within GörevYapBir 16,7% 0,0% 0,0% 33,3% 50,0% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 0 1 2 4 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 14,3% 28,6% 57,1% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 0 0 3 1 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 25,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 1 3 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 1 2 5 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 12,5% 25,0% 62,5% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 0 4 4 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 0 5 1 10 14 30 
  

% within GörevYapBir 0,0% 16,7% 3,3% 33,3% 46,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 0 1 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 0 5 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 1 5 3 24 42 75 
  

% within GörevYapBir 1,3% 6,7% 4,0% 32,0% 56,0% 100,0% 



Page 8 

 

Görev Yaptığı Birim * Görev Yaptığı Birimin Mensubu Olmak Crosstabulation 
 

Görev Yaptığı Birimin Mensubu Olmak 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 0 1 0 2 3 6 
  

% within GörevYapBir 0,0% 16,7% 0,0% 33,3% 50,0% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 0 0 4 3 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 57,1% 42,9% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 0 0 2 2 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 1 3 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 1 0 2 5 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 12,5% 0,0% 25,0% 62,5% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 0 3 5 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 37,5% 62,5% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 1 4 2 13 10 30 
  

% within GörevYapBir 3,3% 13,3% 6,7% 43,3% 33,3% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 1 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 0 5 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 1 6 2 28 38 75 
  

% within GörevYapBir 1,3% 8,0% 2,7% 37,3% 50,7% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Görev Yaptığınız Birimin Amirine Ulaşımından Crosstabulation 
 

Görev Yaptığınız Birimin Amirine Ulaşımından 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 0 0 0 2 4 6 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 33,3% 66,7% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 0 2 2 3 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 28,6% 28,6% 42,9% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 0 0 2 2 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 1 3 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 1 2 5 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 12,5% 25,0% 62,5% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 0 8 0 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 1 2 4 12 11 30 
  

% within GörevYapBir 3,3% 6,7% 13,3% 40,0% 36,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 1 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 0 5 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 1 2 7 30 35 75 
  

% within GörevYapBir 1,3% 2,7% 9,3% 40,0% 46,7% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Görev Yaptığınız Amirin İletişiminden Crosstabulation 
 

Görev Yaptığınız Amirin İletişiminden 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 0 0 0 3 3 6 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 1 0 2 4 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 14,3% 0,0% 28,6% 57,1% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 0 1 1 2 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 25,0% 25,0% 50,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 1 3 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 0 3 5 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 37,5% 62,5% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 0 8 0 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 1 3 3 12 11 30 
  

% within GörevYapBir 3,3% 10,0% 10,0% 40,0% 36,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 1 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 0 5 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 1 4 4 31 35 75 
  

% within GörevYapBir 1,3% 5,3% 5,3% 41,3% 46,7% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim *Görev Yaptığınız Birim ile Dairenin Diğer Birimlerle iletişiminden Crosstabulation 
 Görev Yaptığınız Birim ile Dairenin Diğer Birimlerle iletişiminden 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 0 0 0 4 2 6 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 66,7% 33,3% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 0 0 6 1 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 85,7% 14,3% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 0 0 3 1 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 75,0% 25,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 1 3 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 25,0% 75,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 1 1 6 0 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 12,5% 12,5% 75,0% 0,0% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 0 8 0 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 1 4 6 11 8 30 
  

% within GörevYapBir 3,3% 13,3% 20,0% 36,7% 26,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 1 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 1 4 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 1 5 7 41 21 75 
  

% within GörevYapBir 1,3% 6,7% 9,3% 54,7% 28,0% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Göreviniz ile ilgili kullandığınız donanımdan Crosstabulation 
 GİİKulDonanım 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 0 0 0 3 3 6 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 2 0 3 2 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 28,6% 0,0% 42,9% 28,6% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 1 0 0 3 0 4 
  

% within GörevYapBir 25,0% 0,0% 0,0% 75,0% 0,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 1 0 0 3 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 25,0% 0,0% 0,0% 75,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 0 3 5 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 37,5% 62,5% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 6 0 2 0 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 75,0% 0,0% 25,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 2 4 2 14 7 29 
  

% within GörevYapBir 6,9% 13,8% 6,9% 48,3% 24,1% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 1 0 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 3 2 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 3 13 3 31 24 74 
  

% within GörevYapBir 4,1% 17,6% 4,1% 41,9% 32,4% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim  * Göreviniz ile ilgili kullandığınız yazılımdan Crosstabulation 
 Göreviniz ile ilgili kullandığınız yazılımdan 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 0 0 1 3 2 6 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 16,7% 50,0% 33,3% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 6 0 1 0 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 85,7% 0,0% 14,3% 0,0% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 1 0 0 3 0 4 
  

% within GörevYapBir 25,0% 0,0% 0,0% 75,0% 0,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 0 4 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 0 4 4 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 6 1 0 0 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 85,7% 14,3% 0,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 2 5 5 11 6 29 
  

% within GörevYapBir 6,9% 17,2% 17,2% 37,9% 20,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 0 1 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 3 2 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 60,0% 40,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 3 17 7 25 21 73 
  

% within GörevYapBir 4,1% 23,3% 9,6% 34,2% 28,8% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Görev Yaptığınız Mekandan Crosstabulation 
 

GYMekan 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 1 0 1 1 3 6 
  

% within GörevYapBir 16,7% 0,0% 16,7% 16,7% 50,0% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 1 0 3 3 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 14,3% 0,0% 42,9% 42,9% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 0 0 4 0 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 0 4 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 0 4 4 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 

Basımevi Count 1 6 0 1 0 8 
  

% within GörevYapBir 12,5% 75,0% 0,0% 12,5% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 7 5 1 12 5 30 
  

% within GörevYapBir 23,3% 16,7% 3,3% 40,0% 16,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 0 1 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 1 4 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 9 12 2 26 26 75 
  

% within GörevYapBir 12,0% 16,0% 2,7% 34,7% 34,7% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Görev Yaptığınız Mekanın Temziliğinden Crosstabulation 
 

Görev Yaptığınız Mekanın Temziliğinden 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 0 0 1 3 2 6 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 16,7% 50,0% 33,3% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 3 1 3 0 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 42,9% 14,3% 42,9% 0,0% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 1 1 2 0 0 4 
  

% within GörevYapBir 25,0% 25,0% 50,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 1 2 1 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 25,0% 50,0% 25,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 1 3 4 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 12,5% 37,5% 50,0% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 1 7 0 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 12,5% 87,5% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 7 5 2 8 8 30 
  

% within GörevYapBir 23,3% 16,7% 6,7% 26,7% 26,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 0 1 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 1 4 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 8 9 9 27 22 75 
  

% within GörevYapBir 10,7% 12,0% 12,0% 36,0% 29,3% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Görev Yaptığınız Dairenin Genel Temizliğinden Crosstabulation 
 

GYDGenTem 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 0 0 1 3 2 6 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 16,7% 50,0% 33,3% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 2 4 1 0 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 28,6% 57,1% 14,3% 0,0% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 1 2 1 0 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 25,0% 50,0% 25,0% 0,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 0 0 4 0 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 0 4 4 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 0 8 0 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 2 3 7 9 9 30 
  

% within GörevYapBir 6,7% 10,0% 23,3% 30,0% 30,0% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 0 1 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 1 4 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 2 6 14 32 21 75 
  

% within GörevYapBir 2,7% 8,0% 18,7% 42,7% 28,0% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Düşüncelerinizin İfade Özgürlüğünden Crosstabulation 
 

Düşüncelerinizin İfade Özgürlüğünden 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 1 1 0 2 2 6 
  

% within GörevYapBir 16,7% 16,7% 0,0% 33,3% 33,3% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 1 2 4 0 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 14,3% 28,6% 57,1% 0,0% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 0 0 4 0 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 1 0 3 0 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 25,0% 0,0% 75,0% 0,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 1 1 2 4 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 12,5% 12,5% 25,0% 50,0% 100,0% 
 

Basımevi Count 0 0 0 8 0 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 5 4 4 12 5 30 
  

% within GörevYapBir 16,7% 13,3% 13,3% 40,0% 16,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 1 0 0 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 1 4 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 6 9 7 36 17 75 
  

% within GörevYapBir 8,0% 12,0% 9,3% 48,0% 22,7% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * Görev Yetki ve Sorumluluk Dağılımındaki Adaletten Crosstabulation 
 

GYveSorDağA 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 1 1 0 2 2 6 
  

% within GörevYapBir 16,7% 16,7% 0,0% 33,3% 33,3% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 0 3 4 0 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 42,9% 57,1% 0,0% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 1 0 3 0 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 25,0% 0,0% 75,0% 0,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 1 0 0 3 0 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 25,0% 0,0% 0,0% 75,0% 0,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 2 2 4 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 25,0% 25,0% 50,0% 100,0% 
 

Basımevi Count 1 5 0 2 0 8 
  

% within GörevYapBir 12,5% 62,5% 0,0% 25,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 8 4 3 10 5 30 
  

% within GörevYapBir 26,7% 13,3% 10,0% 33,3% 16,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 1 0 0 0 0 1 
  

% within GörevYapBir 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 1 4 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 12 11 8 27 17 75 
  

% within GörevYapBir 16,0% 14,7% 10,7% 36,0% 22,7% 100,0% 
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Görev Yaptığı Birim * İş ve Görev Tanımlarının Açıkça İfade Edilmesinden Crosstabulation 
 

İş ve Görev Tanımlarının Açıkça İfade Edilmesinden 

Total 
Hiç Memnun 

Değilim 
Memnun 
Değilim Kararsızım Memnunum 

Çok 
Memnunum 

GörevYapBir Satınalma Birimi (Genel) Count 1 1 0 2 2 6 
  

% within GörevYapBir 16,7% 16,7% 0,0% 33,3% 33,3% 100,0% 
 

Satınalma Birimi (BAP) Count 0 0 1 5 1 7 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 14,3% 71,4% 14,3% 100,0% 
 

Tahakkuk Birimi (Memur) Count 0 1 0 2 1 4 
  

% within GörevYapBir 0,0% 25,0% 0,0% 50,0% 25,0% 100,0% 
 Tahakkuk Birimi Count 0 1 0 3 0 4 
 (İşçi Öğrenci) 

% within GörevYapBir 0,0% 25,0% 0,0% 75,0% 0,0% 100,0% 
 

Taşınır Kayıt Birimi Count 0 0 2 5 1 8 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 25,0% 62,5% 12,5% 100,0% 
 

Basımevi Count 1 7 0 0 0 8 
  

% within GörevYapBir 12,5% 87,5% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
 

İdari İşler Birimi Count 4 5 2 11 8 30 
  

% within GörevYapBir 13,3% 16,7% 6,7% 36,7% 26,7% 100,0% 
 

Çevre Temizlik Birimi Count 0 0 1 0 0 1 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 
 

Akıllı Kart Birimi Count 0 0 0 1 4 5 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 20,0% 80,0% 100,0% 
 

Planlama Birimi Count 0 0 0 0 2 2 
  

% within GörevYapBir 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 

Total 
 

Count 6 15 6 29 19 75 
  

% within GörevYapBir 8,0% 20,0% 8,0% 38,7% 25,3% 100,0% 

 


